OGOLNE WARUNKI GWARANCJI

obowigzujace do dnia 28 marca 2012 roku

1. APLISENS S.A z siedzipw Warszawie, ul. Morelowa 7, zwany dalej gwarantem
zapewnia dolr jakos¢ i sprawne dziatanie wszystkich sprzedawanychgdeen, pod
warunkiem wykorzystywania ich zgodnie z ofomym w instrukcji obstugi
przeznaczeniem. Ewentualne wady ujawnione w okrgaiarancyjnym bda usuwane
bezptatnie.

2. Przedmiotem gwarancji jest gdzenie ze wszystkimi podzespotami stargmymi jego
czesci sktadowe, zainstalowanymi przez gwaranta i wynoeymi w dokumentacji.
Gwarancja obowgizuje i jest stosowana na terytorium Rzeczpospdhtdskiej.

3. Okres, w ktérym obowgizuje gwarancja jest podany w Dokumencie gwaranogjn@kres
ten jest liczony od daty sprzedaurzadzenia przez gwaranta.

4. W zakres napraw gwarancyjnych nie wchpdikresowe konserwacje i przedy
urzadzenia, a w szczegOlém czyszczenia, regulacje, sprawdzenia dziatan@ekta
btedow obstugi lub programowania parametrowytdownika oraz inne czynsoi, do
ktorych wykonania zobowzany jest kupujcy.

5. Gwarang} nie g objete uradzenia z uszkodzeniami mechanicznymi lub elektrynsn
nie powstatymi z powodow obgiajacych gwaranta a w szczego#oo

a) urzgdzenia z uszkodzeniami powstatymi podczas niestagm transportu i
zatadunku oraz wytadunku, moatalub uruchamiania,

b) uszkodzenia spowodowane nieydavym wytkowaniem lub @ywaniem uradzenia
niezgodnie z instrukgjobstugi albo przepisami bezpieaséwva,

C) urzadzenia uszkodzone na skutekzaai, powodzi., uderzenia pioruna, czy tez innych
klesk zywiotowych, wojny czy niepokojow spotecznych, niepwidzianych
wypadkdéw, przepic w sieci energetycznej lub/i telekomunikacyjnejdfaozenia do
sieci energetycznej w sposob niezgodny z insteudlostugi,

d) urzadzenia, w ktérych osoby inneznjwarant dokonaty przerébek, zmian lub napraw.

6. Gwarancja nie obejmuje roszdze tytutu parametrow technicznych wyrobu, o ijeome
zgodne z podanymi przez gwaranta wyrobu.

7. Gwarant nie ponosi odpowiedziakwd wynikajgcej z niniejszej umowy (ustugi
gwarancyjne), jeeli wymagane naprawy nie mdpyc wykonane z powodu restrykciji
importowych/eksportowych na ¢xi zamienne lub innych przepisow prawnych,
nieprzewidzianych okoliczidei uniemaliwiajacych wykonanie napraw czy tez
negatywnych skutkow zaistnienia sity #gyzej.

8. Warunkiem skorzystania przez kuptggo z uprawnie wynikajgcych z gwarancji jest
przedstawienie w chwili zwracania$ ustug gwarancyji tagcznie:



a) Dokumentu gwarancyjnego,
b) wadliwego urzdzenia.

9. Kupujacy dostarczac urzadzenie 4cznie z Dokumentem gwarancyjnym do siedziby
gwaranta, a w szczegokwd przesytagc go przez osoby trzecie, zobauany jest
zapewnt mu odpowiednie opakowanie.

10. Wszelkiego rodzaju zniszczenia lub uszkodzeniagdmenia wynikajce z jego
niewtaciwego opakowania ohgiaja wytacznie kupuycego.

11. Dostarczone do siedziby gwarantaagizenie musi odpowiadgodstawowym warunkom
higienicznym, w przeciwnym wypadku czyrico podgte przez gwaranta w celu
usungcia tego stanu rzeczy nie wchada zakres ustugi gwarancyjnej i jako takie rnpsz
charakter czynriwi odptatnych. Gwarant nie uzaleni¢ wypetnienie obowjzkow
wynikajacych z gwarancji od poglfia w/w czynnéci.

12. Usterka zgtoszona w okresie gwarancji, o ktérym mawkarcie gwarancyjnej,czie
usungta przez gwaranta w terminie 14 dni. Bieg termioppoczyna si pierwszego dnia
roboczego nagpujacego po dniu dostarczenia sdzenia do gwaranta. Termin realizacji
naprawy gwarancyjnej mie by inny (skrocony lub wydkony) niz podany wyej.
Wymaga to jednak obustronnych ustap®mmicdzy nabywg a serwisem gwaranta.

13. Jezeli tylko czs$¢ urzadzenia jest wadliwa i daje esiodlgczy¢ od czsci urzgdzenia
dziatapcej zgodnie z warunkami techniczno-eksploatacyjnypisanymi w instrukcji
obstugi, uprawnienia kupagego wynikajce z niniejszej gwarancji ograniczapic
jedynie do wadliwej agci urzadzenia.

14. Kupujacemu przystuguje prawo wymiany gdzenia na nowe poprzez gwarantaejew
okresie gwarancji, o ktorym mowa w pkt 3, gwaranbkeha dwoch napraw
gwarancyjnych, a ugdzenie lgdzie wykazywato wady, ktdre uniemaviajg uzywanie
go zgodnie z przeznaczeniem. Gwarant stwierdzi idmi@, ze usurcie wady jest
niemazliwe.

15. Jezeli w szczegolnych sytuacjach (np. brakagizenia w ofercie handlowej) wymiana
urzadzenia na ten sam typ jest nieffiiwa, gwarant wymienia produkt na inny typ o
najbardziej zblionych parametrach technicznych. Takie dzialanieni@wvuwaza st za
wykonanie obowjzkéw gwaranta.

16. Wszelkie wadliwe urgdzenia lub cgsci, ktérych wymiany dokonano w ramach gwarancji
stap sie wlasndgcig gwaranta. Gwarant niegtizie odpowiada wobec kupujcego za
utrak, uszkodzenie lub zniszczenie anizenia wynikte z innych przyczyn mniwady
tkwigce w uradzeniu, oraz nie dolzie odpowiada za szkody spowodowane wadami
urzadzenia, inne riirzeczywscie poniesione.

17. Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmyrawa kupujcego do domaganiagsewrotu
utraconych zyskow w zwiku z awar produktu.

18. Gwarant nie ponosiadnej odpowiedzialriai za uszczerbek na zdrowiuzgd wynika on
Z niewtaciwego postugiwania sisprztem.



We wszelkich sprawach nie uregulowanych pzeyymap zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.



